И последний, одиннадцатый вопрос анкеты звучал так: «Какой невербальный способ снятия напряжения можно предложить человеку в состоянии сильного волнения (крупная неприятность, обида, потрясение и т.п.)
Были варианты ответов, вот что выбрали  наши студенты:

Самый популярный ответ: «Внимательно посмотреть в глаза обидчику» - советуют 65% филологов, в среднем по факультетам  46%.
На втором месте совет – «промолчать» (по факультетам средний процент – 30%, больше всех так ответили студенты-филологи – 52%!)
«Глубокое дыхание», рекомендуют в среднем 24% студентов и учащихся (лидируют школьники 23 школы 11А класс – 39%!)
«Выразить свое недоумение жестами, мимикой!» - четвертый по популярности ответ среди студентов и учащихся школ (средний % по факультетам - 20%, а впереди 30% школьников!)
«Сосчитать до пяти!», так решили 27% будущих психологов и в среднем  19% опрашиваемых.
«Другое: помочь советом, дать высказаться, посочувствовать, послушать спокойную музыку», рекомендуют примерно 14% анкетируемых (больше всех предлагал варианты 11А 23 школы -28%)
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